TERMINOS Y CONDICIONES

Campana “Regreso a clases”

Definiciones:

- Programa Regreso a Clases: Servicio que incluye examenes de laboratorio, evaluacion médica
pediatrica y un informe final con recomendaciones generales.

« Examenes de Laboratorio: Incluyen Hemograma (hemoglobina, hematocrito, eritrocitos, leucocitos,
plaguetas, formula leucocitaria) y Parasitoldgico simple.

Servicios Incluidos:

Examenes de laboratorio especificados en la definicion, que seran realizados antes de la visita
médica.

Consulta médica realizada por un médico pediatra en el domicilio del paciente, una vez obtenidos los
resultados de los examenes.

Informe final con recomendaciones generales basado en la consulta y los resultados de laboratorio.
Este informe sera digital y compartido al correo electrénico proporcionado al momento de crear el
servicio.

La presencia de un adulto responsable es obligatoria durante la visita.

La programacion de los servicios estara sujeta a la disponibilidad del personal médico y técnico.

El programa esta dirigido a la poblacion en el rango de edad de 5 a 16 afios.

Politica de Reprogramaciones y Cancelaciones:

«+ Las reprogramaciones deben solicitarse con al menos 24 horas de anticipacion a la cita programada.
- En caso de cancelacion, se debe informar con 24 horas de anticipacion.
- Las reprogramaciones podran estar sujetas a disponibilidad de personal y reagendamiento.

Exclusiones y Limitaciones:

« El programa no incluye tratamientos, procedimientos adicionales o examenes complementarios fuera
de los especificados.
Los resultados de los examenes seran interpretados exclusivamente en el contexto del informe final.
La atencion solo esta disponible en los distritos previamente especificados.
El programa tiene una vigencia hasta el 15 de abril del 2025, pudiendo ser extendida a discrecion de la
empresa.

Responsabilidades:

+ Es responsabilidad del cliente brindar informacion precisa y completa durante la atencién.
« La empresa no se responsabiliza por errores derivados de informacion incompleta o incorrecta
proporcionada por el cliente.

Uso de Datos Personales
« La informacion personal recopilada durante el programa sera tratada conforme a la Ley de

Proteccion de Datos Personales.
+ Los datos seran utilizados exclusivamente para fines relacionados con el programa y no seran

compartidos con terceros sin consentimiento previo.
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Aceptacion de los Términos y Condiciones:

« Al contratar el programa “Regreso a Clases”, el cliente acepta los presentes términos y condiciones en
su totalidad.

- La empresa se reserva el derecho de modificar estos términos y condiciones, informando previamente
a los clientes sobre dichos cambios.

Contacto:

« Para consultas o solicitar el programa “Regreso a clases”, puedes escribirnos al WhatsApp 905 458
888.

Tarifas y Formas de Pago:

Las tarifas del programa son las siguientes:

Surco San Martin de Porres Villa Maria del Triunfo
La Molina Los Olivos Villa el Salvador
Miraflores Comas Chaclacayo, Chosica
Barranco Independencia Ventanilla

San Isidro Rimac Carabayllo

Lince San Juan de Lurigancho Puente Piedra

San Borja El Agustino Cieneguilla

Surquillo Santa Anita

Chorrillos Ate

Lima San Juan de Miraflores

San Miguel Callao: Bellavista

Magdalena La Perla

Pueblo Libre La Punta

Jesus Maria Carmen de la Legua

Brefia

La Victoria y San Luis

S/128.00 (incluye IGV). S$/165.00 (incluye IGV). S/209.00 (incluye IGV).

El pago puede realizarse por transferencia bancaria o Yape hasta antes de la visita presencial del
pediatra o al finalizar el servicio mediante efectivo, Yape, Plin o POS.




